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Tinc el plaer de fer-te arribar la nostra Memoria Anual del 2023 en la que hem
celebrat el nostre 20¢é aniversari. Un any apassionant durant el que hem pogut
gaudir del millor benchmarking acompanyats dels millors professionals i empre-

Sses.

Al Forum Carlemany liderem el futur junts, anticipant-nos als nous reptes, com-

partint experiéncia i coneixement pel creixement de tots els seus membres.

Aquest 2023 hem assolit fites memorables: 108 empreses socies, més de 530 di-
rectius i directives, 46 sessions realitzades, 93% de les empreses actives, 280
participants a la Gala i 160 a la Supertransversal. Incrementant la participacié

en els grups de benchmarking fins a un 64% I'assistencia mitjana.

Un any en el que hem llangat el pla estrategic dels propers 5 anys, amb un full de
ruta on predomina la recerca constant de I'excellencia, I'adaptacié a les noves
tecnologies i a les noves generacions, fomentant el sentit de pertinengca amb

noves formules pel Forum.

El Forum, un model on les paraules generositat, integritat, compromis i excellen-
cia es converteixen en valors que ens uneixen traduint-se en fets, en gestos quo-
tidians que posen a les persones en el centre i anteposen el benestar comu al
benefici personal. Un catalitzador per a l'atraccié del talent i I'aportacié de valor
dels seus membres. Apostem per un 2024 on continuem sumant, treballant ple-
gats per buscar solucions creatives als nous reptes, amb models sostenibles i

visi6 a llarg termini amb un efecte multiplicador.

Quedo a la vostra disposicio.

Moltes gracies per la confianga,

Sandra Masoliver
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Qui som

El Forum Carlemany és una associacio sense anim de lucre amb el proposit fon-
amental d’enfortir el teixit empresarial gironi a través de les persones que les li-

deren, compartint coneixement.

Per contribuir a I'assoliment d’aquest objectiu, es dona suport amb l'intercanvi
de coneixements i experiéncies a través dels grups de benchmarking; técnica de
ges’rié i eficiencia que treballa a partir de I'anadlisi de referents empresarials, amb
I'objectiv d'identificar oportunitats i dissenyar estrategies de millora per a les

nostres empreses i models de negoci.

MIDA

23% Gran 43% Mitjana . 27% Petita . 8% Micro
Empresa Empresa Empresa Empresa

Comarques
limitrofes a Girona
5%

5% Construccio

2% Primari

TERRITORI

Alt Emporda
10%

Garrotxa

12%

Pla de I'Estany
7%

Girones Baix .
43 Emporda
3%

La Selva
20%

SECTORS

54% Secundari

41% Serveis
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Estructura JUNTA DIRECTIVA

Es I'd0rgan delegat per ’Assemblea per al govern i administracié de I'’Associacid,
que impulsa i dirigeix el dia a dia de tota I'activitat del Forum Carlemany.

Sandra Masoliver (Masoliver Grup) Presidenta
Joan Castell (Maynou) Vicepresident
. Vanessa Pérez (Cuatrecasas) Secretaria
EMPRESES SOCIES .
Teresa Mas (Tactic) Tresorera
Ivette Panella (Sant Dalmai) Vocal
Albert Puxan (Mimasa) Vocal
José de las Heras (BN Management) Vocal
Marisé Planells (Prefabricats Planas) Vocal
Xavier Pagés (Comexi) Vocal
CONSELL ASESSOR JUNTA DIRECTIVA cehss e CONSELL ASSESSOR
FERAL L ENT Es I’6rgan consultiv que assessora la Junta Directiva i l'ajuda a formular els
plantejaments estrategics a llarg termini.
Sandra Masoliver (Masoliver Grup) Joan Castell (Sarrats)
RESPONSABLE Francesc Bosch (Dibosch) Enric Paredes (Paredes Associats)

TECNICA Francesc Planas (Prefabricats Planas) Jan Andreu (Grup Andreu)
Jaume Juher (Roberlo) Jaume Sanabras (Marlex)
Joan Maria Cassany (Lennati) Judith Viader (Frit Ravich)
Xavier Alberti (La Selva) Manel Xifra (Comexi)
Marc Sansalvadé (Tecalum) Maria del Mar Nogareda (Hipra)

Comissi6 de Comissié de Comissio Comissio Alberto Palacios (Cuatrecasas) Ivette Panella (Sant Dalmai)
grups comunicacié d’esdeveniments institucional

COMISSIO PERMANENT

Es I'organ encarregat de vetllar i fer arribar la informacié a la Junta Directiva

pel bon funcionament de I'associacio.
Coordinadors

Sandra Masoliver (Masoliver Grup) Joan Castell (Maynou)
Francesc Bosch (Dibosch) Jan Andreu (Grup Andreu)
Josep Coll (Sant Dalmai) Alberto Palacios (Cuatrecasas)
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COMISSIO INSTITUCIONAL
Dona suport a presidéncia en la gestié de les relacions del Forum amb entitats i

empreses collaboradores.

Marisé Planells (Prefabricats Planas)
Francesc Bosch (Dibosch)

Enric Parede (Paredes Associats)

COMISSIO DE GRUPS DE BENCHMARKING

Vetlla pel bon funcionament dels grups de benchmarking, dona suport als coor-

dinadors dels diferents grups de treball i organitza la Supertransversal.

Ivette Panella (Sant Dalmai)
Manel Pérez (Bac Valves)

Laura Comerma (Comexi)

COMISSIO DE COMUNICACIO

Té com a objectiu facilitar el flux d’informacié i comunicacié entre els associats,

buscant eines que ajudin a dinamitzar els grups.

Albert Puxan (Mimasa)

Joan Urena (Mitica Brands)

COMISSIC) D’ESDEVENIMENTS
La comissio d’esdeveniments, tracta temes que tenen a veure amb la Gala anual

i altres esdeveniments.

José de las Heras (BN Management)
Albert Clemente (ESPA)
David Carbones (Ribas Alvarez)

Miriam Pélach (Comexi)
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Coordinacio

|
0
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ADMINISTRACIO | FINANCES
Adriana Bristot (Pujadas)

Lavura Busquets (Mimasa)

ASSISTANTS DE DIRECCIO

Carla Garcia (Cambra de Comerg)

Anna Insa (Cambra de Comerg)

CARLEMANYXS JUNIOR
Astrid Guardia (Concentrol)
Anna Li Alberti (La Selva)

COMERCIAL | MARQUETING
Miriam Vilchez (Balliv)

Mariona Sbert (Manxa)

Ferran Mauri (Manxa)

Andreu Cullell (Dibosch)

GESTIO DE PERSONES

Mercedes Perez (Prefabricats Planas)

Anna Rovira (Louis Vuitton)

ALTA DIRECCIO

Maria Trias (Galetes Trias)
Maria Gorgas (BDF)

CLUB DE L'EMPRESARI

August Conesa (Mineralia)

Joan Company (Finques Company)

-

foi+

CADENA DE SUBMINISIRAMENT
Rudi de Castro (UDG)

Jaume Bisbe (Mimasa)

EMPRENEDORS
Victor Dominguez (De pis en pis)
Rafel Yter (Yter)

PRL
Eliad Torrent (Noel)

David Cornella (Rotimpres)

ERDI
Lloreng Albanell (Ditecsa)

Xavier Rubies(Friselva)

TIC
Didac Lopez (UdG)
Eduard Biete (PGA Catalunya)

RSC
Marta Portell (BDF)

Emma Guillaumes (Tecalim)

RELACIONS LABORALS
Paula Cortés(PGA)

Elisenda-Gironés (Masoliver)

RESPONSABLE TECNICA

Responsabilitat técnica, administrativa i de gestié de I'entitat,
donant suport a la presidéencia i els diferents organs de govern.
La responsable tecnica executa i lidera el dia a dia del Forum
Carlemany, d’acord amb els acords establerts pels 6rgans de

govern.
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Grups de Benchmarking

El Forum Carlemany des dels seus inicis ha incentivat I'intercanvi de coneixement 2023 en lereS
i experiencies entre les empreses socies, mitjancant el Benchmarking. A través
de reunions trimestrals i de trobades transversals, els seus directius posen en

practica aquest sistema de millora. Actualment hi ha 14 grups de Benchmarking:

108 empreses socies

14 grups de benchmarking

30 coordinadors i coordinadores

81

Empreses socies

280

Persones

o TIC
80%
% ERDI
77%
73% EMPRENEDORS
b COMERCIAL | MARQUETING
72%
72% CLUB DE L'EMPRESARI
72% CADENA SUBMINISTRAMENT
/b ASSISTANTS DE DIRECCIO
%
% PRL
68%
64% ALTA DIRECCIO
b GESTIO DE PERSONES
61%
56% ADMINISTRACIO | FINANCES
54 % RELACIONS LABORALS
46% ksc
30% JuNioRs
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34% dones
66% homes

530 directius i directives

78

Empreses socies

160

Persones

93%

Empreses actives

n

Membres actius

46

Sessions
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Alta noves empreses ACTIVITAT 2023

Coordinacio

A partir d'aquest 2023, des de la Junta directiva es va decidir realitzar 2 jorna-
des anuals per als coordinadors/es del Forum Carlemany (fins al moment se’n
realitzava Unicament una). Es tracta de realitzar una primera jornada formativa
a principi d’any per donar la benvinguda als nous coordinadors/es i dotar-los
d’eines Utils. La segona jornada és una jornada experiencial per premiar la tasca

que realitzen els coordinadors/es per I'entitat durant tot I'any.

El 10 de Febrer es va realitzar des de Girona Hub i sota el lideratge de The Fita
Institute, la jornada formativa que va dotar als coordinadors i coordinadores
del Forum d'eines i recursos per liderar amb éxit 'abans, el durant i el després de

qualsevol benchmarking. Una jornada practica i divertida.
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El 14 de setembre es va celebrar la trobada de coordinacié amb Kayak del Ter i
la Sorellona. Els coordinadors/es van poder gaudir d’una tarda amb Kayak pel
riu Ter on van realitzar un voluntariat ambiental recollint especies invasores. La

jornada va acabar amb un bon coctel i networking.

Benchmarking

L'objectiu de les sessions de bench-
marking és l'intercanvi de coneixe-
ment entre els participants per con-
tribuir a la millora continua dels direc-
tius i empreses. Sovint, aquest inter-
canvi ve donat per l'exposicié de
vivéncies positives pero sobretot neg-
atives amb el posterior aprenentatge,
per tant, és vital crear un clima de
transparencia, generositat i compa-

nyia que faciliti aquest intercanvi.

Sessions organitzades préviament
(lectura, exposicié...) per aconseguir
que els participants vinguin disposats
a compartir i no a “veure qué expli-
quen els altres” . Es proposen temes
d’interés pel grup de benchmarking
que fomentin l'intercanvi de coneixe-

ment.

A continuaciod, es llisten les diferents
sessions de benchmarking 2023 que

ha realitzat cada grup:
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Aquest 2023 el Forum Carlemany va celebrar el seu 20¢é aniversari.

Per commemorar els 20 anys, I'entitat va realitzar un acte institucional el dia 11
de maig a les installacions de Girona Hub acompanyats de les institucions, enti-

tats i patrocinadors que han estat al costat durant tots aquests anys.

La 17° Gala Forum Carlemany es va celebrar el 6 de Juliol al Castell de Sant Gre-

gori amb un programa especial centrat en celebrar I'aniversari de I'associacio.

La Gala va estar moderada per Raquel Sans, Xavi Coral i Pere Mas, que van fer
un repds ala de trajectoria del Forum, al mateix temps que es va fer un retrat del
seu present i una mirada cap al futur. Amb un format de telenoticies i amb inter-
accions amb el pUblic, tothom va tenir un espai per explicar I'éxit actual del que

és l'esséncia del Forum Carlemany: el benchmarking.

24 | MEMORIA ANUAL 2023

Els guardonats Soci d’'Honor i Falcé Carlemany d’anys anteriors també hi vans er
convidats. En aquesta edicid, a diferencia de les anteriors,es va reconeixer l'es-
forg, dedicaciditreball de membres directes del Forum que han estat imprescindi-
bles per I'evoluci6 de I'entitat, com a suport de les diferents presidencies. Els pre-
miats d'aquest 2023 van ser Josep Coll, gerent de Sant Dalmai Food Company;
Maria Salé, directora de recursos humans a Frit Ravich i Joan Maria Cassany, CEO

de Lennati.

\'/

clica aqui

\'/

clica aqui

Amb el patrocini de:
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https://www.youtube.com/watch?v=BNVm7hRINfs
https://www.youtube.com/watch?v=M9obQ4ITcqU&t=3s

L'objectiu de la Supertransversal és transferir coneixement d’un tema d’actuali-
tat i fer-ne benchmarking per obtenir plans d’accié aplicables a les empreses del

Forum Carlemany.

En la primera edicid, I'any 2019, es va debatre sobre el Talent Femeni i s’hi van
treballar temes com la politica salarial, el lideratge, la conciliacié i la formacio,
amb la participacié de més de 100 directius. El 2020 es va tractar sobre com
aborden les empreses del Forum I'era Covid des de diferents optiques, el 2021
sobre I'empresa del futur amb I'aplicacié dels ODS i el 2022 sobre els reptesiles

oportunitats en la creacié de valor sostenible (en base al Moviment BCorp).

L'any 2023 la cinquena edicié de la Supertransversal va tractar sobre la In-
telligéncia Artificial com a motor de transformacié de 'empresa. Amb la par-
ticipacié de 160 directius i directives, la jornada va comptar amb les ponéncies
d’experts en la materia com Xavier Ferras (ESADE), Regina Llopis (Grup AlA) i
Pau Garcia-Mila (Founderz) per conéixer de primera ma quina és la situacié ac-
tual de la IA, predir que és el que passara el dia de dema i plantejar casos reals

d’'algunes companyies.

Els participants van tenir un espai de les installacions de I'’Auditori de Girona per
dividir-se en grups de benchmarking per debatre i compartir experiéncies sobre

la situacié actual de la implantacié de la |A a les seves respectives companyies.

\II \II

71 71

clica clica
aqui aqui

Amb el patrocini de:
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https://www.youtube.com/watch?v=owzb28lT804
https://www.youtube.com/watch?v=owzb28lT804

Comunicacio interna i externa

COMUNICACIO INTERNA

Webapp Community

La principal eina de comunicdcié interna entre tots els membres del forum és la
plataforma (webapp) Community des d'on es comparteix i crea coneixement. A
través d’ella es comparteixen tots\els esdeveniments de benchmarking on ca-
dascU es pot inscriure, es creen debats i reflexions, enquestes i es pot contactar

amb qualsevol membre del Forum.

Newsletter

Quinzenalment, tots els membres del Forum reben una newsletter amb I'actual-
itzat de tots els grups de benchmarking i activitat de I'entitat. Durant el primer
semestre de 2023, a cada newsletter es va enviar un video d’anécdotes del Forum

Carlemany, en commemoraci6 dels 20 anys.

Audiovisual

S’enregistra via foto totes les trobades de benchmarking. Als dos actes princi-
pals, com la Gala i la Supertransversal, s’enregistra amb video i s’edita poste-

riorment.

Whatsapp

Cada grup de benchmarking té el seu propi grup de whatsapp.que s'utilitza com
a recordatori de les trobades i per intercanviar experiencies i coneixement-mes

rapidament que via app.
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COMUNICACIO EXTERNA

El Forum Carlemany centra la seva comunicacié per als seus socis, per tant, ex-
ternament realitza poca comunicacié. Els canals externs sén la/web, les xarxes
socials, I'article mensual i les notes de premsa després de la Gala i la Supertrans-

versal.

Web

La pagina web del Forum (www.forumcarlemany.cat) és I'espai informatiu sobre
la naturalesa i objectius de I'entitat. S’hi mostra tota la informacié explicativa de
Fentitat, els grups de'benchmarking, les empreses socies, els articles d’opinidiles
noticies d’actualitat sobre el Forum (Supertransversal, guardons forum i resum

de l'any).
Xarxes Socials

S'utilitza Linkedin i Twitter per compartir els articles d'epinié mensuals i com-

partir el detall de la Gala i la Supertransversal.

(in]

LINKDIN TWITTER
1507 seguidors 394 seguidors

Article mensual

Mensualment, un membre del Forum escriu un article d’opinié de tematica lliure

que-espublica ala web del Forum i a les xarxes socials.

Premsa

Unicament s’envia nota de premsa previa i post de la Gala i la Supertransversal.
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Articles d’'opinid

GENER
Creixement, transicions i consisténcia.
Francesc Julia, CEO a Kave Home. Membre dels grups Alta Direccié, Comercial i

Marqueting i Carlemanys Junior.

FEBRER
Apostem pels joves i per la Formacié Professional
Meritxell Garrido, Executive assistant a Mineralia. Membre dels grups Assistants

de direccid, ESG i relacions laborals.

MARC
Les sabatilles de padel

Josep Borras, Director MMALYV Girona. Membre del grup Alta Direccié.

ABRIL

Som-hi: per on comencem?
Josep Maria Garanger, Responsable de Gestié de persones a Sant Dalmai. Mem-

bre del grup Gestié de persones.

MAIG

Talent sénior

Xavier Pages, CFO a Comexi. Membre del grup Administracio i finacnes.
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Incoheréncies
Adriana Bristot, Directora financera a Vollrath Pujadas. Membre i coordinadora

del grup Administracié i Finances.

Quin mén volem?

Francesca Maset, Directora d’inversions a Ginvest. Membre del grup ESG.

Com gestionem el nostre temps?
Eduard Riera, Responsable d’Administracié i finances del Grup Ditecsa. Membre

del grup Administracié i finances.

Sostenibilitat - un cost o una inversié?

Jussi Alitalo, CEO a Greenfood Iberica. Membre del grup Alta Direccié.

Chat GPT, m’ajudes a fer I'article del mes?

Mariona Sbert, Responsable de Marqueting a Manxa. Coordinadora i membre

del grup Direccié Comercial i Marqueting.

Talent digital de futur a les comarques de Girona
Robert Ballesté, Director de Transformacié Digital a Marlex. Membre de grup
TIC i ESG.
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Recull de premsa

S’inclouen a continuacié alguns dels articles publicats a premsa més destacats.

20 ANYS FORUM | GALA SUPERTRANSVERSAL
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https://www.diaridegirona.cat/economia/2023/05/11/forum-carlemany-fixa-adaptar-digitalitzacio-87212857.html
https://www.lavanguardia.com/local/girona/20230511/8959512/forum-carlemany-girona-fixa-adaptar-digitalitzacio-i-estendre-seu-model-d-altres-territoris.html
http://www.elpuntavui.cat/economia/article/18-economia/2287901-el-forum-carlemany-celebra-20-anys.html
https://www.lavanguardia.com/local/girona/20230511/8959512/forum-carlemany-girona-fixa-adaptar-digitalitzacio-i-estendre-seu-model-d-altres-territoris.html
https://www.diaridegirona.cat/economia/2023/07/07/forum-carlemany-celebra-gala-seu-89591591.html
https://gironanoticies.com/noticia/210883-el-forum-carlemany-commemora-el-seu-20e-aniversari-amb-una-gala-especial-al-castell-de-sant-gregori.htm
https://www.elpuntavui.cat/punt-divers/article/4-divers/2310081-el-forum-carlemany-celebra-el-seu-20e-aniversari-al-castell-de-sant-gregori.html?utm_source=twitter&utm_medium=xarxes&utm_campaign=xarxes
https://tvgirona.com/capitol/tv_girona_video/830/
https://www.diaridegirona.cat/economia/2023/11/16/intelligencia-artificial-ens-substituira-mai-94718273.html
https://www.diaridegirona.cat/economia/2023/11/16/intelligencia-artificial-ens-substituira-mai-94718273.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2356253-el-forum-carlemany-celebra-la-supertransversal-mes-multitudinaria.html?utm_source=twitter&utm_medium=xarxes&utm_campaign=xarxes

Pla estratégic INSTITUCIONS | EMPRESES
COL-LABORADORES

Empreses Col-laboradores

Entitats Col-laboradores
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EMPRESES SOCIES

ACCIO

AUGI

BALLIU EXPORT
BELLAPART

CAFES CORNELLA
CEIGRUP - FINQUES COMPANY
CONCENTROL

DE PISO EN PISO
DITECSA

ESPA 2025

FEDRIGONI

FRIT RAVICH
GALETES TRIAS
GIRONA FUTBOL CLUB
GLOBAL SOFTWARE PARTNER
GREENFOOD IBERICA
GRUP DABAU
HAMELIN BRANDS
HOTELS ULTONIA GIRONA
INFOSELF GROUP
INTEPLAST

LA SELVA

LOUIS VUITTON
MASALO
METALQUIMIA

MJN NEUROSERVEIS
MY CHEF TOOL

NOEL ALIMENTARIA
PEIXOS PUIGNAU
PURATOS
ROTIMPRES

SARRATS FLEQUERA
TACTIC

TECALUM

TQ EUROCREDIT
VILARRASA

YTER

AGRIENERGIA
BASQUET GIRONA
BASSOLS

BRIOLF

CAMBRA DE COMERG DE GIRONA

COMEXI GROUP
CONSTRUCCIONS RUBAU
DERMAVISION

DYTSA

EURECAT

FRILLEMENA

FUNDACIO PER LA CREATIVACIO
GASTRONOMIC GRUP
GIROPES

GRUP ANDREU

GRUP BOADELLA

GRUP SERHS

HARIBO

HUURRE IBERICA
INOXPA

IQUA ROBOTICS
LIDEROU

MANXA
MASOLIVERGRUP
MIMASA

MOOMA

NAF NAF

OLLER

PREFABRICATS PLANAS
REFRICA

ROUSSELOT

SIXTEMIA

TANE HERMETIC
TELECTA

UNIVERSITAT DE GIRONA

WIKILOC

ANTEX
BAC VALVES

BDF NATURAL INGREDIENTS
BUGADERIA NURIA
CAMIRAL GOLF & WELLNESS
COMPOXI

CUATRECASAS

DIBOSCH

ENTRE ARBRES

FACTIS

FRISELVA

FUNDACIO SALUT EMPORDA
GDG

GINVEST ASSET MANAGEMENT
GPM AUDITORS ASSOCIATS
GRUP CALSINA CARRE
GRUP TRAMUNTANA

HIPRA

INDEEP VISION

INSYLO

JULIA GRUP

LIQUATS VEGETALS
MARLEX

MEDICHEM

MINERALS GIRONA
MORAGAS

NICHE MOBILITY
ONDULATS CATALANS
PUJADAS

RIGAU

SANT DALMAI

SPINREACT

TAX

TENSORMEDICAL

VALVI

XAVIER ALSINA
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